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Resumo: Introducdo Este estudo focalizou as Tecnologias Digitais de Informacédo e
Comunicagao (TDICs) incorporadas a disciplina Promogéo a Saude 1 (PS1), do curso de
Saude Coletiva de uma universidade publica, na modalidade ‘on-line’ durante a pandemia de
COVID-19; Objetivos; analisar as percepgoes de estudantes quanto a utilizagéo de TDICs no
processo ensino-aprendizagem da PS1; Métodos Pesquisa qualitativa de estudo de caso das
respostas dos estudantes ao Microsoft Forms. A andlise tematica dos dados apontou para os
nucleos de sentidos: “avaliagdo dos recursos digitais para os objetivos de aprendizagem”,
“consequéncia da inclusdo dos Determinantes Sociais de Saude (DSS), da atuacéo
intersetorial e da Politica Nacional de Promocéo da Saude (PNPS) na formacéao profissional
de Gestor” e “potencial da interagdo dos grupos para a construgdo da aprendizagem;
Resultados O uso das TDICs foi considerado importante estratégia na mediagdo dos
estudantes com os objetivos/contelidos trabalhados para sua formagéo como gestores. Seus
depoimentos demonstraram a relevancia da inclusdo dos DSS, da atuagéo intersetorial e da
formagdo profissional conectada a PNPS para atuarem como futuros gestores e para
desenvolverem habilidades de pensamento critico. Os relatos desvelam existéncia de
interagdo nos grupos para atividades de construgdo conjunta. Conclus@es. O uso das TDICs
proporcionou experiéncias multiplas de aprendizagem, potencializou a apropriagéo/aplicagdo
dos DSS e das parcerias intersetoriais nas agdes registradas no Projeto de Gestor. Assim, o
estudo de caso permitiu a professora refletir sobre sua atuagdo e desenvolver lentes para
ampliar a compreensdo do modo como os estudantes aprendem a ser/agir no mundo.

Palavras-chave: Tecnologia Digital de Informacéo e Comunicagéo; Tecnologia Educacional;
Recursos Digitais.

Digital Information and Communication Technology Application in Higher Education

Abstract: Introduction: This study focuses on Information and Communication Digital
Technologies (ICDT) incorporated to the subject Health Promotion 1 (HP1) of the Public Health
undergraduate course in a public university. It has been offered on line since the beginning of
the COVID-19 pandemic. Aim: To analyze students’ perception of ICDT use in the process of
teaching-earning in PS1. Methods: Qualitative research of case study of Microsoft Forms’
answer sheets filled by the students. The data’s thematic analysis disclosed three categories:
“digital resources’ evaluation for learning objectives”, “consequences of including Social Health
Determinants (SHD), intersectoral and National Health Promotion Policy (NHPP) action in
manager’s professional development” and “group interaction’s potential to construct learning”.
Results: ICDT usage is considered an important strategy in the mediation of students with
goals and contents prepared to their qualification as managers. Their statements show the
relevance of including SHD, intersectoral action to their professional qualification. These
issues are linked to NHPP, as subside their act as future managers and to develop critical
thinking skills. Students’ declarations unveil the existence of interaction in HP1 groups in jointly
construct activities. Conclusions: The use of ICDT brought about multiple learning
experiences, intensified the appropriation/application of SHD and intersectoral partnerships in
actions to promote health as registered in the Manager Project. Hence, the case study made
the professor reflect on her function and strive to comprehend how the students learn to be
and act in the world.

Keywords: Digital Information and Communication Technology; Educational Technology;
Digital Resources.
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1.Introducéo

As Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo (TICs) compreendem um conjunto
diversificado de ferramentas/recursos tecnoldgicos usados para comunicar, criar,
disseminar, armazenar e gerenciar informacdes (Blurton, 1999, p. 46). Sua incorporacao
ao processo de ensino-aprendizagem acompanhou uma tendéncia observada nas
geragdes denominadas “nativos digitais” (Prensky, 2001), isto &, sujeitos que nasceram e
cresceram em um mundo onde as TICs integram diferentes facetas do cotidiano.

Nas Ultimas décadas, marcadas por importantes avancos tecnolégicos, surgiram as
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC). Elas promovem a
comunicacao por meio de sistemas como a internet, que sao acessados por diferentes
formas (redes sociais, plataformas, aplicativos) e, por meio de varios dispositivos
(computadores, tablets, smartphones). Isso inclui a ‘midia social’, um modelo de
comunicacgao e interacdo de muitos para muitos por meio de tecnologias digitais e de ‘sites’
que possibilitam aos usuérios a criagdo, o compartiihamento ou a troca de contetdo
(Cummings & O’Neil, 2015). No ambito da educacgéo, as TDICs consistem em ferramentas
e recursos tecnolégicos que subsidiam o processo pedagégico mediante a utilizagdo dos
softwares educacionais apoiados em uma didatica que potencialize o processo de ensino-
aprendizagem dos alunos (Budd et al., 2020). Isso ocorre, sobretudo, em situacdes nas
quais o ensino presencial ndo possa ser praticado, como em contextos de emergéncias
sanitarias.

No inicio de 2020, a humanidade foi surpreendida pela pandemia da Covid-19
(Coronavirus disease 2019). As medidas de distanciamento social e de controle do
contagio exigiram transformacdes nas praticas pedagdégicas como a utilizacdo das TIDCs,
inclusive, para formacéo de profissionais de salde (Budd et al., 2020). Devido a isso,
disciplinas que eram ofertadas em modalidades presenciais e, com forte articulagéo
tedrico-pratica, foram abruptamente modificadas, exigindo a busca de alternativas. Nesse
contexto, situa-se a disciplina de Promocado a Saude 1 (PS1), do bacharelado em Saude
Coletiva de uma universidade publica brasileira.

A Promocao da Saude (PS) (Ministério da Saude, 2002) apresenta diferengas em relacao
ao corpo de conhecimento que fundamenta a Educacdo em Saude (ES). O conceito
positivo de saude, que subjaz a PS, se reflete no desenvolvimento de potencialidades para
responder de forma positiva aos desafios do ambiente no cotidiano das pessoas e no
atendimento das necessidades apontadas pelos sujeitos. Sua atua¢do aborda um conjunto
de Determinantes Sociais de Saude (DSS) e preconiza, como estratégia de
enfrentamento, o desenvolvimento de parcerias intersetoriais (Batistella, 2007). Nas acdes
implementadas com a marca da PS, verifica-se um contraste entre a énfase dada a
mudanca do estilo de vida das pessoas, predominante na ES, e as estratégias ampliadas
que se configuram nos campos de acdo da PS: formulacdo de politicas publicas;
construgdo de ambientes saudaveis; desenvolvimento de habilidades; fortalecimento da
acdo comunitaria e reorientacdo de servigos (Ministério da Saude, 2002).

Por essa raz&o, o aprofundamento dos DSS e das parcerias intersetoriais foram
priorizadas como base para atuar em PS. Na oferta da disciplina PS1 ‘on-line’, os
estudantes foram instigados a pensar como gestores. Eles foram impelidos a proporem
acoes sobre os DSS por meio de parcerias intersetoriais, como exercicio de planejamento.
Nessa perspectiva e, especialmente durante a pandemia de Covid-19, o ensino dos
principios da PS tornou-se mais urgente e desafiador, em vista da necessidade de
transicéo para o ensino ndo presencial.

O ano letivo de 2020 iniciou de forma presencial. Mas, logo apés a constatacdo dos
primeiros casos de Covid-19 foram suspensas as atividades de ensino que, nesta
universidade, s6 foram retomadas em agosto do mesmo ano. Nesse intervalo, o Centro
de Ensino a Distancia (CEAD) capacitou os professores para utilizacéo das TDICs como
ferramentas para a implementacéo das disciplinas. Além disso o CEAD disponibilizou a
versdo do Modular Object-Oriented Dynamic Learning (Moodle) como suporte as
disciplinas ofertadas ‘on-line’.
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O uso do Moodle e das ferramentas tecnoldgicas que acompanharam esse novo modo de
lecionar representava um desafio, pois a disciplina de PS1 era ofertada no formato
presencial desde 2009. Seu papel consistia no esfor¢o continuo para aplicar a teoria ao
planejamento, a préatica e a execucéo de acbes de PS visando uma formagédo conectada
ao mundo real e as necessidades identificadas pela comunidade em dialogo critico com
os estudantes. O escopo das avaliagdes era desenvolver a pratica reflexiva preconizada
por Schon (1983, 1987). Para ele o conhecimento profissional se desdobra na
racionalidade técnica (regras) e na arte profissional (reflexdo na acéo). Isso possibilita o
resgate da teoria que permeia o fazer profissional podendo melhorar o exercicio da
profissdo, que se configura num processo de pesquisa da teoria na praxis pedagdgica,
visto que se desenvolve a partir da materializacédo do exercicio docente.

A vivéncia da reflexao na acao para o aprimoramento da pratica profissional na disciplina
PS1 (Schon, 1983, 1987) originou a sequéncia de avaliacdes efetuadas a cada término de
semestre ao longo de 11 anos. Nesse contexto, a pergunta guia deste estudo é: como 0s
estudantes perceberam a inclusdo dos recursos digitais ha PS1 na modalidade ‘on-line?

Esse estudo teve como objetivo analisar as percepgdes de estudantes de Saude Coletiva
quanto a utilizagao de TDICs com uso dos recursos digitais e sua influéncia para o alcance
dos objetivos de aprendizagem na disciplina Promocé&o a Saude 1.

.Metodologia

Adotou-se o estudo de caso com vistas a “adquirir conhecimento do fenémeno [...] a partir
da exploragao intensa de um unico caso” (Becker, 1993, p. 117). Para Goldenberg (2001,
p. 33), esse tipo de pesquisa qualitativa “estuda [...] uma comunidade como um todo, com
0 objetivo de compreendé-la em seus proprios termos”. Trata-se de um estudo de caso
intrinseco, visto que a pesquisa € empreendida em razao da singularidade do fenébmeno
que o pesquisador deseja compreender melhor (Stake, 2000, p. 436).

A comunidade (Goldenberg, 2001, p. 33) esta aqui representada pelos 33 estudantes de
SC que cursaram a disciplina PS1, com carga horéria de 60 horas, ofertada em formato
ndo presencial, no primeiro semestre de 2020. Sua estrutura organizativa se compunha
de trés unidades para as quais foram utilizadas TDICs e interfaces com ferramentas de
aprendizagem. O objetivo metodolégico era impulsionar a apropriacdo dos conceitos
préprios da Promogdo da Saude e a aplicacdo desses saberes em um cenario de
simulacdo, configurado na elaboracao do Projeto de Gestor.

Para atingir os objetivos de aprendizagem utilizaram-se as seguintes ferramentas
tecnoldgicas: encontros sincronos dialégicos e gravacdes para permitirem 0 acesso
assincrono na plataforma Moodle; uso de atividades interativas mediadas por tecnologias
digitais como videos do YouTube; producéo criativa de ‘podcast’ e de um mapa mental
como atividade colaborativa dos grupos; leitura, andlise de artigos cientificos sobre a PS
e, subsequente insercdo dos conceitos no Projeto de Gestor; criagdo de um grupo de
WhatsApp para comunicacao com 0s monitores; e, a avaliacdo final da disciplina por meio
do Microsoft Forms.

Inicialmente promoveu-se a ambientacdo dos estudantes na plataforma Moodle criando
as condicdes para interagirem com diferentes recursos digitais: a apresenta¢éo no Férum
para compartilhar sua disposi¢cdo em reiniciar as atividades nessa nova modalidade ndo
presencial; a atualizacdo de seu perfil com uma foto que ajudasse em sua identificacdo; a
inclusdo de palavras no Mentimeter para construgcdo de uma nuvem de palavras que
subsidiaram a discusséo sobre os DSS partindo do entendimento prévio dos estudantes
acerca desse tema; a linha do tempo elaborada com o HiperText Markup Language 5
Package (H5P), que evidenciava a incorporacdo do ambiente e da participacdo da
comunidade ao processo saude doenca.
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A cada encontro sincrono efetuavam-se avaliaces da disciplina PS1 para aprimorar sua
organizagdo a medida que os estudantes utilizavam o Moodle. Os comentarios deles eram
anotados para subsidiar as correc6es das dificuldades apontadas ao navegarem na
plataforma no decorrer do semestre letivo. Suas contribuiges incluiram: a antecipacéo
para o inicio do semestre da liberacdo de todas as atividades na abertura do topico e do
esquema basico do Projeto de Gestor, além da insercao de aspectos da Politica Nacional
de Promocao da Salde (PNPS) (Ministério da Saude, 2018) ao passo que 0s conceitos
da PS fossem apresentados. Esse processo de construcdo coletiva da PS1 ativou a
apropriacdo gradual dos conceitos préprios da PS e a associacdo a PNPS (Ministério da
Saude, 2018).

Para a avaliacdo final da disciplina aplicou-se um questionario via Microsoft Forms, que
ficou disponivel aos estudantes por sete dias na antepenultima semana antes do término
do semestre com as seguintes perguntas: 1. Como vocé avalia os recursos digitais
utilizados em relacdo aos objetivos de aprendizagem da PS1? 2. O que vocé pensa da
inclusdo dos DSS e a subsequente atuagéo intersetorial para sua formagéo profissional
de Gestor de PS? 3. O que vocé tem a dizer sobre a utilizacdo da PNPS para seu futuro
exercicio profissional como Gestor? 4. Ao longo do semestre vocé interagiu com seus
colegas nos grupos para a realizacdo das atividades e para a construcdo da
aprendizagem? Se vocé respondeu sim, escreva aqui as consequéncias dessa interacéo.

A andlise de conteldo das respostas dos estudantes ao Microsoft Forms empregou o tema
como regra de recorte. O “tema é [...] utilizado como registro para estudar motivagdes de
opinides, de valores, de crengas, de tendéncias etc’. Segundo Bardin (2011, p. 135) é
adequada a aplicagao do tema na “andlise das respostas a perguntas abertas” como se
fez nesse estudo. A unidade de registro “corresponde ao segmento de conteludo
considerado unidade de base visando a categorizagdo” e pode se configurar em “uma

palavra ou em uma frase” (Bardin, 2011, p. 134).

Inicialmente procedeu-se a leitura flutuante para identificar os principais temas que
emergiram das respostas anfnimas dos estudantes ao questionario. O percurso desta
etapa desvelou informac¢@es contidas nas frases-reposta. Na sequéncia, a exploracdo do
material propiciou a captura das expressdes heuristicas com base empirica, matrizes da
reflexdo sobre a reflexdo na agdo acerca da pratica pedagdgica adotada na PS1. A andlise
tematica dos dados apontou para nucleos de sentido relacionados a “avaliagdo dos
recursos digitais para os objetivos de aprendizagem”; a “consequéncia da inclusdo dos
DSS/atuacgao intersetorial e da PNPS na formacgéao profissional de Gestor de PS” e ao
“potencial da interacéo dos grupos para a construcdo da aprendizagem”.

O processo de categorizacao efetuado incialmente por NB e revisitado por OA ressaltou
aspectos pensados desde a elaboracdo do instrumento de coleta dos dados. Tal
instrumento fornecia o sistema de categorias pelo procedimento de “caixas” (Bardin, 2011,
p. 149). A organizagdo do material, a inferéncia e a interpretacéo dos dados analisados
resultou do dialogo efetuado entre a base tedrica que orientou as leituras, a construgédo da
pergunta e o objetivo deste estudo. Nos resultados os estudantes estdo identificados com
a letra “E” seguida pelo numero que indica a sequéncia de respostas ao Microsoft Forms.

.Resultados

As informacgfes qualitativas geradas pelas respostas dos estudantes compuseram o
‘corpus’ que apontou para trés categorias principais, organizadas nos eixos de percepg¢ao:
“avaliacdo dos recursos digitais para os objetivos de aprendizagem”; “inclusdo dos
DSS/atuagéo intersetorial e da PNPS (Ministério da Salde, 2018) na formagao profissional
de Gestor de PS” e “potencial da interacdo dos grupos para a construgdo da
aprendizagem”.
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3.1 Avaliacdo dos Recursos Digitais para os Objetivos de
Aprendizagem

A passagem do formato presencial para ‘on-line’ foi motivo de adaptacao para professores
e estudantes, com aparente sobrecarga de trabalhos e de solicitacdo de tarefas. Isso
resultou em uma taxa de 67% de resposta ao questionario. O repertorio de enunciados
dos respondentes demonstrou o diferencial que as ferramentas tecnologicas e de rede
representaram no cenario da educagdo: “Achei muito didatico [...] ajudou muito na
compreensao dos temas” (E6); “Foram essenciais na assimilagao do contetdo [...] torna a
disciplina mais interativa. Tem pessoas que aprendem de maneira mais visual, outras
gostam de ler, alguns de ouvir audios, enfim quanto maior a diversidade de recursos
utilizados, maior é a possibilidade de que os alunos assimilem melhor o contetdo” (E7).

Um argumento amadurecido, do ponto de vista organizativo, se destacou em meio ao
conjunto de fragmentos expressivos de concordancia com a inclusdo dos recursos digitais
na PS1: “Achei 6timo usar diferentes recursos para o melhor aprendizado da matéria, mas
acho que o podcast para o trabalho do Gestor poderia ter ficado para o final do semestre”
(E16). Sua sugestéo foi atendida pela professora ao elaborar a sequéncia de atividades
do semestre subsequente. A reflexdo sobre a acdo ancorada na avaliacdo dos estudantes,
fomentou o processo de aprendizagem continua, que é uma faceta determinante para o
praticante reflexivo (Schoén, 1987).

A motivacdo da proposta de E16 se relaciona ao fato que todos os estudantes tém muita
clareza ao enumerar os DSS. Entretanto, ao fazerem o exercicio intelectual de sua
aplicacéo nas tarefas propostas, isso parece se situar numa esfera que extrapola sua area
de atuacao. Esse tipo de divergéncia entre o discurso e a aplicacéo préatica dos conceitos
reflete a predominancia do modelo biomédico/comportamental que persiste, apesar de
passados 35 anos da inclusdao dos DSS a uma concepgado de salde mais abrangente e
contemporanea, como base para atuacao intersetorial e de promocao da saude (Batistella,
2007).

As mudangas ocorridas no conceito de saude e reportadas na linha do tempo foram
associadas ao conceito positivo de salde da Carta de Ottawa (Ministério da Saude, 2002,
p. 19) e a incorporacdo dos DSS a legislacéo brasileira que organiza o Sistema de Saude
brasileiro. Para evidenciar o entendimento dessas mudancas solicitava-se a “insergéo de
propostas com iniciativa de incorporacdo dos DSS e do conceito ampliado de salde no
Projeto de Gestor”.

A avaliacdo de E18 deixa transparecer algumas dificuldades: “no comego do semestre foi
um pouco confuso alguns pontos que estavam nos Topicos, mas a partir do Tépico 3,
ficaram claros”. Estas dificuldades persistram até os estudantes se apropriarem,
progressivamente, das leituras disponiveis nos Tépicos subsequentes, como relata E10:;
“No inicio senti algumas dificuldades para compreender o que era para ser feito, mas
depois consegui entender melhor o que a professora estava pedindo no decorrer dos
encontros, pois o conteldo ajudou a entender bastante. E por fim, mesmo com essa
dificuldade, essa foi uma das poucas disciplinas que cursei esse semestre e posso dizer
que absorvi o contetdo dado e aprendi”.

Passado o momento de duvidas e de esclarecimentos, os recursos digitais foram
reconhecidos como importantes por 78% dos estudantes na mediacdo com os objetivos e
os conteudos trabalhados numa situacéo real de estudo com vistas a sua formagédo como
gestores. Importante ressaltar a dindmica de interacdo constante entre a professora e 0s
estudantes para dar um sentido comum a proposta pedagogica e reconstruirem juntos
detalhes para o formato mais adequado ao grupo. O papel de praticante reflexivo no
exercicio de docéncia resultou da reflexdo na agdo efetuada com os estudantes da
disciplina PS1.
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3.2 Consequéncia da Inclusdo dos DSS/Atuacédo Intersetorial e da
PNPS na Formacao Profissional de Gestor de PS

Observou-se consenso entre os estudantes acerca da inclusdo dos DSS e da PNPS
(Ministério da Saude, 2018) na PS1. Isso se revela nas respostas que conectam estes
conteudos a prépria formagao como futuros profissionais: “A inclusdo dos DSS e a atuagao
intersetorial na minha formagdo de gestora € muito importante para nosso aprendizado
porque tudo implicard no meu futuro [...] para saber administrar a minha profissao e ajudar
a trabalhar juntamente com meus colegas para o melhoramento da saude publica do pais”
(E8). Sua percepgao é compartilhada por E12 ao afirmar que “para a atuacgéo profissional
como gestor é importante ter o conhecimento desses dois temas [DSS e parcerias
[intersetoriais] [...] e o0 conhecimento da PNPS [...] na hora de tomar decisdes”.

A relevancia da aplicacdo dos DSS e da PNPS (Ministério da Saude, 2018) na atuacéo
em saude, perscrutando o territério, para além da Unidade de Saude e conectado as
necessidades da sua potencial clientela foi reconhecida por E22: “[...] me ajudou a
enxergar a saude para fora do hospital, para o dia a dia do individuo em casa, no trabalho,
na escola [...] a PNPS me ajuda a atuar utilizando politicas publicas ja existentes”.

Este conjunto de expressdes dos estudantes reflete um raciocinio heuristico, que substitui
a habitual oposigao entre “saber e fazer’ e materializa a vinculagédo simbiética entre estes.
A construcéo coletiva da aprendizagem para estimular a insercéo dos conceitos e da base
legal no Projeto de Gestor gerou o exercicio de aplica¢do dos contetidos pelos estudantes
antevendo sua atuacdo como profissionais. Isso permitiu deslocar o “eixo do trabalho
pedagdgico da compreensao intelectual para a atividade pratica, do aspecto légico para o
psicoldgico, dos conteudos cognitivos para os métodos ou processos de aprendizagem”
(Saviani, 2007).

3.3 Potencial da Interacdo dos Grupos para a Construcdo da
Aprendizagem

A realizacdo dos trabalhos em grupo é considerada importante como formadora para
profissionais de saude, promovendo aprendizagem colaborativa (Hassanien, 2006) e
melhorando seu desempenho e socializacao (Frykedal & Chiriac, 2011). De igual modo, a
escuta é importante para o desenvolvimento de trabalhos conjuntos e o acolhimento dos
usuarios que procuram os servi¢os de saude. O ganho nas interacdes foi relatado por 87%
dos respondentes relacionados & troca de conhecimentos/ideias/opinibes (E3) e apoio no
uso da plataforma (E12). A avaliagdo de E18 aponta para: a “troca de saberes entre os
colegas com diferentes opinides, mais empatia para entender os horarios e unido entre o0s
integrantes”. E E8 destaca: “Realizamos todos juntos o ‘podcast’. Tudo foi bem
administrado com meus colegas de turma e soubemos fazer o trabalho”.

Entretanto, essa visdo nao é homogénea. Outros estudantes manifestaram dificuldade de
interacdo nos grupos de trabalho na PS1 e salientaram um desafio que ainda precisa ser
superado em trabalhos de grupo. E6 afirmou: “a interagdo com os colegas de grupo foi
bem dificil durante todo o semestre, [...] via mensagens [...], sendo assim, a realizacdo de
atividades em grupo ficou prejudicada”; E22 acrescentou “Nao foram consequéncias muito
positivas [...] sempre tém os que fazem os trabalhos e os que s&o levados pelos outros”.
A mencao a experiéncia estressante de E6 e E22 foi descrita por Hall & Buzwell (2012),
especialmente para aqueles membros ativos do grupo.

O olhar positivo de E10 sobre sua experiéncia na PS1 contrasta com vivéncias anteriores:
"N&o gosto muito da ideia de trabalhos em grupo, pois muitas vezes ndo temos a
participacéo efetiva de todos os membros [...]. Mas, essa disciplina me proporcionou algo
que nunca tinha vivenciado: processo de colaboracdo de todos os integrantes do grupo e
acima de tudo todos tinham um espaco de fala e para ser ouvido no grupo”. A dialogicidade
na disciplina propiciada pela professora foi reconhecida por E8: “[...] gostei bastante
porque ela [a professora] sempre ouviu todas as nossas opinides.”
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Segundo Mishra e Mehta (2017, p. 16) “para que uma disciplina estimule e envolva as
pessoas, ela precisa abrir espago para o pensamento criativo, critico e apoiar as ideias, a
colaboracao e a comunicacao inovadoras”.

Dentre os 23 respondentes 20 desvelaram a existéncia de interacdo ao desenvolverem as
atividades colaborativas nos grupos da PS1: “troca de conhecimentos, organizagdo na
realizacdo dos trabalhos, divisdo de tarefas e dialogos relacionados a melhor realizagao
das tarefas” (E20). Eles avaliaram o vinculo construido no grupo como “muito bom, pois
sem a ajuda dos meus colegas [eu] ndo teria conseguido realizar algumas atividades e
participar de alguns encontros devido as dificuldades com a plataforma” (E23).

Conclusoes

Este estudo apresenta o desenvolvimento da disciplina PS1 como corpo/cenario do caso
estudado. Efetuaram-se avaliagbes formativas quanto ao seu andamento ao longo do
semestre em cada encontro sincrono, por ser a primeira oferta no formato nao presencial
utilizando as TDICs. Sob este prisma o ‘caso’ aqui descrito ndo se distingue do contexto
de vida real com seus desafios de comunicacao para o desenvolvimento de uma prética
reflexiva junto com os estudantes.

Desse modo, o estudo de caso permitiu a professora refletir sobre sua atuacéo, ultrapassar
os fatos e desenvolver lentes para ampliar a compreensdo do modo como os estudantes
aprendem a ser e a agir no mundo. O método mostrou-se apropriado para retratar e
apreender a repercusséo do emprego das TDICs na ampliacdo da capacidade cognitiva
dos estudantes em cenario virtual; adequado para capturar novas conexdes estabelecidas
entre os saberes acumulados e a futura atuagéo profissional, bem como para acrescentar
peculiaridades a construgdo e a troca de saberes entre os estudantes e destes com a
professora.

E possivel afirmar que a utilizacdo das TDICs forneceu a base estrutural para os
estudantes vivenciarem experiéncias multiplas de aprendizagem. Isso potencializou a
apropriagcdo/aplicacdo dos DSS e das parcerias intersetoriais nas acdes para promover
saude ao construirem coletivamente o Projeto de Gestor. Na percepc¢do dos estudantes,
estes elementos foram relevantes para sua formacdo profissional e para a interacdo
gerada nos grupos, melhorando seu desempenho na realizacdo das atividades e no
desenvolvimento das habilidades de pensamento critico.

O exercicio de escuta e de reflexdo na acdo possibilitaram avaliacdes e a corregdo dos
rumos na PS1 frente aos objetivos de aprendizagem. Ressalta-se a contribuicdo
substancial dos estudantes para os ajustes efetuados ao longo do semestre em foco e
para a organizacdo dos semestres seguintes incorporando as TDICs. As avaliagbes da
PS1 confirmaram a importancia de manter aberto o canal de comunicacéo com eles para
o atendimento de suas solicitacdes e para a construgdo conjunta da disciplina. Ainda que
estudantes e professora desempenhassem papéis distintos, o exercicio da reflexao critica
no ensino-aprendizagem suscitou um clima igualitario e participativo.

Desse modo, a compreensdo do contexto e da dindmica da PS1, da abordagem
pedagdgica utilizada e das possibilidades ampliadas pelas ferramentas tecnoldgicas,
tornam o ensino-aprendizagem uma atividade rica e envolvente. Estudos de caso
especificos realizados reiteradamente a cada turma diferente, podem contribuir para a
recomposicao e o aperfeicoamento do objeto de estudo, além de constituir uma referéncia
na atuacéo do praticante reflexivo.
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